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Besoin d'en parler ? g8z

Le dispositif de soutien psychologique mis en place par
le Crous de Lille en partenariat avec le cabinet Psya
se mobilise pour vous accompagner dans ces périodes difficiles.

Les psychologues* sont a I'écoute de chacun
afin de vous apporter le soutien psychologique nécessaire.

Le service est accessible 24h/24 et 7j/7
par téléphone au

0 800 600 072 Yral

Ou par tchat ou e-mail via votre espace bénéficiaire dédié.

Pour y accéder, rendez-vous sur www.psya.fr, cliquez sur le bouton Espace bénéficiaire en haut a droite,

puis saisissez votre :

e Nom d’utilisateur : crouslille / ¢ Mot de passe : crouslille
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| — Vous pouvez appeler et vous connecter a tout moment,
ii' des que vous en ressentez le besoin.
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*Psychologues cliniciens soumis au code de déontologie

ANONYME - CONFIDENTIEL - GRATUIT
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Nord
Pas-de-Calai

QUI ESTPSYA 1

Créé en 1997, le cabinet Psya, habilité IPRP (Intervenant en Prévention des Risques Professionnels) propose le premier service professionnel spécialisé dans
I'écoute, le soutien et 'accompagnement psychologique par téléphone et Internet. L'indépendance de Psya assure son impartialité. La qualification de ses

équipes (psychologues cliniciens diplémés) garantit éthique, anonymat et confidentialité. r=
arag

Psya est certifié AFAQ ISO 9001 - version 2015 pour son «centre d'écoute psychologique». Aujourd’hui, plus d’un million de salariés
bénéficient en France d'un numéro dédié et gratuit leur permettant d’accéder 7j/7 et 24h/24 au centre d’écoute psychologique Psya. Ss=a=




